MINISTERIO PUBLICO PROMOTORIA DE JUSTICA DE
DO ESTADO DE SAO PAULO ITARARE

RECOMENDACAO ADMINISTRATIVA

(PAA 62.0302.0000089/2020)

CONSIDERANDO gue o Ministério Plblico do Estado de Sao Paulo, nos
termos do art. 129, I, da Constituicao da Republica, possui legitimidade para a tutela
dos interesses difusos e coletivos, dentre os quais a defesa do consumidor (art. 81,
paragrafo tnico, | a lll, e 82, |, do Codigo de Defesa do Consumidor - Lei n.8.078/90.
bem como art. 5° da Lei n. 7.347/85);

CONSIDERANDO o disposto no art. 5°, XXXII, da Constituicdo da

Republica, que atribui ao Estado a promocéo da defesa do consumidor:

CONSIDERANDO que a Organizagdo Mundial de Sadde (OMS)
declarou a pandemia de COVID-19, doenca causada pelo coronavirus (SARS-CoV-
2);

CONSIDERANDO que as noticias veiculadas na imprensa indicam que
fornecedores, especialmente farmacias/drogarias e estabelecimentos de venda de
artigos hospitalares, aproveitando-se da disseminagao da doenca no Brasil, elevaram
0s precos de alguns de seus produtos, sobretudo alcool em gel, mascaras cirlirgicas

e mascaras descartaveis elasticas, a patamares exorbitantes:

CONSIDERANDO que, de acordo com o art. 4°, inciso VI, do Cédigo de
Defesa do Consumidor, "a Politica Nacional das Relagées de Consumo tem por
objetivo o atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua
dignidade, saude e seguranca, a protegdo de seus interesses econémicos, a melhoria

da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e harmonia das relagées de
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consumo, tendo, como um de seus principios, a coibigao e repressao eficientes de

todos os abusos praticados no mercado de consumo [...]";

CONSIDERANDO que e direito basico do consumidor a educacéo e a
protecdo contra métodos comerciais coercitivos ou desleais, bem como contra
praticas e clausulas abusivas ou impostas no fornecimento de produtos e servigos (art.
6°, IV, CDC);

CONSIDERANDO que o Codigo de Defesa do Consumidor considera
pratica abusiva a elevacéo, sem justa causa, do preco de produtos ou servigos (art.39,
X).

CONSIDERANDO gque sao nulas de pleno direito as clausulas
contratuais relativas ao fornecimento de produtos e servigos que “"estabelecam
obrigagbées consideradas iniquas, abusivas, que coloquem o consumidor em
desvantagem exagerada, ou sejam incompativeis com a boa-fé ou a equidade", bem
como as que "permitam ao fornecedor, direta ou indiretamente, variacdo do preco de
maneira unilateral” (art. 51, incisos IV e X, ambos do CDC);

CONSIDERANDO que o aumento arbitrario de lucro e a imposigédo de
precos excessivos sao, independentemente de culpa, infracdes a ordem econémica,
previstas no artigo 36, Ill, da Lein. 12.529/2011:

CONSIDERANDO que tais atos abusivos caracterizam infragcbes ao
Codigo de Defesa do Consumidor, podendo o fornecedor incorrer, conforme o caso,
nas mais diversas sangoes administrativas, sem prejuizo das de natureza civil, penal
e das definidas em normas especificas, a saber: | - multa: Il - apreenséo de produto;
Il - inutilizagao do produto; VI - suspensao do fornecimento de produtos ou servicos:
VIl - suspensao temporaria da atividade; VIl - revogagédo de concessao ou permissao
de uso; IX - cassagéo de licenca do estabelecimento ou de atividade; X - interdicao,
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total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade; Xl - intervencgéao

administrativa:

CONSIDERANDO o que dispde a Lein. 1.521/1951, sobre crimes contra
a ef:onomia popular, especialmente em seu art. 3°: "Sdo também crimes desta
natureza: V| - provocar a alta ou baixa de pregos de mercadorias, titulos publicos,
valores ou ‘salarios por meio de noticias falsas, operagodes ficticias ou qualquer outro

artificio™

O Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, representado pela
Promotora de Justiga titular desta cidade e comarca, que ora subscreve, atendendo a
missao institucional estabelecida no artigo 127, caput, da Constituicao Federal, como
defensor da ordem juridica e sobretudo atuando na defesa social, atuando de acordo

com o gue estabelece o artigo 26, inciso VI, da Lei n. 8.625/1993 e sobretudo a
Resolucdo 164, de 28 de margo de 2017, RECOMENDA:

1. Todos os fornecedores, especialmente os fabricantes, as farmacias/drogarias, os
estabelecimentos de venda de artigos hospitalares e os mercados e supermercados
dos MUNICIPIOS DE ITARARE e BOM SUCESSO DE ITARARE a NAO
REALIZAREM AUMENTO ARBITRARIO DE PRECOS DE PRODUTOS VOLTADOS
A PREVENCAO/PROTEGCAO E COMBATE CONTRA O CORONAVIRUS,
SOBRETUDO ALCOOL EM GEL, MASCARAS CIRURGICAS E MASCARAS
DESCARTAVEIS ELASTICAS, assim entendido como aumentos sem fundamento no

custo de aquisicao, ou, caso ja tenham elevado os pregos, que retornem aos valores

anteriores:

2. Os PROCONS dos Municipios listados, assim como a Vigilancia Sanitaria Estadual
e as Vigildncias Sanitarias Municipais, a realizarem LEVANTAMENTO E ATOS
FISCALIZATORIOS, NO SENTIDO DE ORIENTAR E INIBIR A PRATICA CITADA.,

bem como que, sem prejuizo da medida administrativa aplicavel, comuniquem, caso
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seja necessaria a adogdo de outras medidas coercitivas, ao Ministério Plblico do _
Estado de Sao Paulo (pelo email pjitarare@mpsp.mp.br) quaisquer violagbes que
importem em aumento arbitrario de preco, nos termos da presente
RECOMENDACAO:

3. Os CONSUMIDORES, ao se depararem com situagoes de abuso de pregos, a (a)

preferencialmente, formalizarem a  reclamagao  diretamente no  site

www.procon.sp.gov.br, atraves do link “faca sua reclamacéao”, devendo ter em maos
a nota fiscal do produto e documentos pessoais, (b) ou, na impossibilidade de registro
eletronico, a procurarem a sede do PROCON para registrar a reclamagao, munidos
de copias do CPF e do comprovante de residéncia, devendo ocbrigatoriamente instruir

a comunicacgao com foto do preco efou nota fiscal do produto.

Determino que seja dada ampla publicidade & presente
RECOMENDACAO.

Promegtor de Jystica
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